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1. Aperçu général

Tableau III.1

(En milliards de dollars et en pourcentage)

2014 2005 2010 2012 2013 2014

Exportations

Total des services commerciaux 4940 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0

Services liés aux marchandises 160 3.6 3.2 3.5 3.2 3.2

Transport 955 22.4 21.3 20.5 19.9 19.3

Voyages 1240 26.4 24.7 24.8 25.2 25.1

Autres services commerciaux 2585 47.7 50.7 51.2 51.7 52.4

Importations

Total des services commerciaux 4780 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0

Services liés aux marchandises 105 2.5 2.1 2.1 2.2 2.1

Transport 1225 27.3 26.5 26.9 26.1 25.6

Voyages 1165 25.9 23.1 23.3 23.8 24.4

Autres services commerciaux 2290 44.2 48.3 47.6 47.8 47.9

Part

Commerce mondial des services commerciaux, par catégorie, 2014

Valeur

�1�R�W�H��  Pour des renseignements concernant les asymétries, voir les Métadonnées.

Tableau III.2

Croissance des exportations de services commerciaux, par catégorie et par région, 2005-2014

(Variation annuelle en pourcentage)

Monde   
Amérique du 

Nord   
Amérique du 

Sud et centrale Europe CEI Afrique        Moyen-Orient  Asie   

Services commerciaux

2005-10 8 8 9 6 12 9 … 12

2013 5 5 3 7 10 -3 2 3

2014 5 3 1 6 -8 6 7 6

Services liés aux marchandises

2005-10 6 12 -12 7 11 16 19 3

2013 -2 7 7 15 -8 -31 -16 -27

2014 4 19 9 4 -22 36 -13 2

Transport

2005-10 7 6 9 6 12 10 9 9

2013 2 3 5 5 7 2 -10 -3

2014 2 2 -4 3 -3 4 11 1

Voyages

2005-10 7 5 7 3 9 8 15 13

2013 7 7 4 8 9 -8 4 9

2014 4 3 5 5 -13 6 10 5

Autres services commerciaux

2005-10 9 10 17 8 16 11 … 14

2013 6 4 0 7 17 0 9 6

2014 6 2 0 7 -8 6 1 10
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Tableau III.3

Commerce mondial des services liés aux marchandises par région, 2014

(En milliards de dollars et en pourcentage)

2014 2010 2014 2010-14 2012 2013 2014

Exportations

Monde 160 100.0 100.0 6 14 -2 4

Amérique du Nord 21 12.3 13.3 8 6 7 19

Amérique du Sud et centrale 4 2.3 2.5 9 1 7 9

Europe 86 54.4 54.3 6 -4 15 4

Union européenne (28) 83 52.8 52.6 6 -1 12 3

Communauté d'États indépendants (CEI) 6 5.5 3.5 -5 7 -8 -22

Afrique 2 2.0 1.2 -6 -2 -31 36

Moyen-Orient 0 0.3 0.2 -3 20 -16 -13

Asie 39 23.3 24.9 8 61 -27 2

Importations

Monde 105 100.0 100.0 7 2 12 1

Amérique du Nord 9 9.2 8.3 4 1 -3 0

Amérique du Sud et centrale 0 0.2 0.5 30 25 -3 85

Europe 52 40.9 51.0 13 2 38 -2

Union européenne (28) 48 35.7 46.6 14 6 38 -2

Communauté d'États indépendants (CEI) 2 1.5 2.4 20 27 14 1

Afrique 1 0.5 0.7 17 6 30 34

Moyen-Orient 0 0.1 0.1 … … … …

Asie 38 47.6 36.9 0 1 -10 4

Variation annuelle en pourcentageValeur Part

�1�R�W�H��  Pour des renseignements concernant les asymétries, voir les Métadonnées.

2. Services liés aux marchandises
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(En milliards de dollars et en pourcentage)

2014 2010 2014 2010-14 2012 2013 2014

Exportateurs

Union européenne (28) 83.1 52.8 52.6 6 -1 12 3

       Exportations extra-UE (28) 45.5 25.0 28.8 10 1 12 16

Chine  a 22.9 14.8 14.5 … … … -6

États-Unis 19.6 11.1 12.4 9 6 8 20

Singapour 8.0 5.1 5.1 6 -2 11 -1

Suisse 5.1 3.0 3.2 8 4 11 -1

Corée, République de 3.5 1.8 2.2 11 15 6 18

Russie, Fédération de 3.2 3.3 2.0 -6 0 5 -22

Japon 2.3 0.5 1.5 40 10 32 168

Maroc 1.7 1.8 1.1 -6 -3 -34 39

Ukraine 1.6 1.4 1.0 -3 9 -14 -32

Canada 1.5 1.1 0.9 1 7 -6 7

Honduras 1.4 0.9 0.9 5 -3 8 7

Norvège  a 0.8 0.6 0.5    ... -42 11    ...

Nicaragua 0.6 0.3 0.4 15 13 14 5

Costa Rica 0.6 0.4 0.4 8 20 5 -12

Total 15 économies ci-dessus 155.0 99.0 98.6    -    -    -    -

Importateurs

Union européenne (28) 47.8 35.7 46.6 14 6 38 -2

       Importations extra-UE (28) 16.1 11.6 15.7 15 13 41 -11

Hong Kong, Chine 13.9 24.4 13.5 -8 0 -16 -8

Japon 12.0 10.8 11.7 9 0 -9 40

Corée, République de 8.7 9.0 8.4 5 -2 -6 0

États-Unis 7.6 8.8 7.4 2 -3 -4 0

Suisse 2.0 2.4 1.9 1 -4 27 -32

Russie, Fédération de 1.8 1.2 1.8 19 25 18 -10

Norvège  a 1.3 1.3 1.3    ... 10 2    ...

Canada 0.8 0.3 0.8 38 103 15 12

Chine  a 0.7 0.9 0.7 … … … -34

S2Td
(S2TdB
23pl73a4gne  a)Tj
23.692 0 Td
(0.7)Tj
80.8



2013 2014 2013 2010-14 2012 2013 2014

Exportateurs

Union européenne (28) 56204 58488 61.3 4 -2 6 4

       Exportations extra-UE (28) 27854 32838 30.4 4 -3 6 18

Chine 23257 21421 25.4 … … … -8

Corée, République de 2941 3147 3.2 9 17 15 7

Russie, Fédération de 2325 1531 2.5 0 -3 7 -34

Ukraine 1951 1275 2.1 14 15 -6 -35

Honduras 1289 1374 1.4 4 -3 8 7

Maroc 1236 1505 1.3 -18 -3 -34 22

Suisse 1120 1276 1.2 13 35 1 14

Japon 750 297 0.8 26 18 55 -60

Costa Rica 653 563 0.7 17 24 5 -14

Total 10 économies ci-dessus 91725 90880 100.0    -    -    -    -

Importateurs

Union européenne (28) 26038 27088 44.7 10 13 0 4

       Importations extra-UE (28) 8202 6682 14.1 11 33 -11 -19

Hong Kong, Chine 14956 13746 25.6 -8 0 -16 -8

Corée, République de 8649 8647 14.8 7 -2 -6 0

Japon 8009 4933 13.7 0 -3 -8 -38

Russie, Fédération de 324 220 0.6 17 -9 53 -32

République dominicaine 97        ... 0.2 12 -6 12    ...

Chine 79 116 0.1    ...    ...    ... 46

Macao, Chine 70        ... 0.1 6 27 17    ...

Bélarus 47 26 0.1 89 15 213 -44

Turquie 45 60 0.1    ... 57 16 33

Total 10 économies ci-dessus 58315        ... 100.0    -    -    -    -

�1�R�W�H:  D'après les informations à la disposition du Secrétariat.  Certains pays ne fournissant pas de données séparées sur cette catégorie de services, il se peut qu'ils ne figurent pas dans la liste.  Voir les 
Métadonnées.  

Valeur
Part dans 10 
économies Variation annuelle en pourcentage

Tableau III.5

Principaux exportateurs et importateurs de services de fabrication fournis sur des intrants physiques détenus par des tiers, 
2013 et 2014

(En millions de dollars et en pourcentage)
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2013 2014 2013 2010-14 2012 2013 2014

Exportateurs

Union européenne (28) 24565 24648 42.4 17 2 31 0

       Exportations extra-UE (28) 11395 12641 19.7 24 16 29 11

États-Unis 16295 19563 28.1 6 6 8 20

Singapour 8118 8035 14.0 9 -2 11 -1

Suisse 4014 3797 6.9 10 -3 15 -5

Russie, Fédération de 1801 1676 3.1 0 5 1 -7

Canada 1402 1502 2.4 0 7 -6 7

Norvège 772        ... 1.3 1 -42 11    ...

Ukraine 373 295 0.6 -7 -7 -39 -21

Bahreïn, Royaume de 319        ... 0.6 20 4 20    ...

Malaisie 310 363 0.5 12 -10 17 17

Total 10 économies ci-dessus 57970        ... 100.0    -    -    -    -

Importateurs

Union européenne (28) 22747 20706 57.9 38 -10 145 -9

       Importations extra-UE (28) 9776 9381 24.9 46 -20 175 -4

États-Unis 7620 7602 19.4 3 -3 -4 0

Suisse 2913 1900 7.4 16 -6 30 -35

Russie, Fédération de 1725 1625 4.4 33 31 13 -6

Norvège 1280        ... 3.3 7 10 2    ...

Canada 709 791 1.8 49 103 15 12

Australie 701 488 1.8 39 20 38 -30

Singapour 675 664 1.7 2 -3 1 -2

Japon 541 7075 1.4 5 51 -19        ...

Indonésie 374 477 1.0 19 192 -35 27

Total 10 économies ci-dessus 39285        ... 100.0    -    -    -    -

�1�R�W�H:  D'après les informations à la disposition du Secrétariat.  Certains pays ne fournissant pas de données séparées sur cette catégorie de services, il se peut qu'ils ne figurent pas dans la liste.  Voir les 
Métadonnées.  

Valeur
Part dans 10 
économies Variation annuelle en pourcentage

Tableau III.6

Principaux exportateurs et importateurs de services d'entretien et de réparation, 2013 et 2014

(En millions de dollars et en pourcentage)
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(En milliards de dollars et en pourcentage)

2014 2010 2014 2010-14 2012 2013 2014

Exportateurs

Union européenne (28) 413.7 43.4 43.3 4 -2 5 3

       Exportations extra-UE (28) 184.2 19.9 19.3 3 -1 4 -3

États-Unis 89.9 8.7 9.4 6 5 4 3

Singapour 44.8 4.7 4.7 4 5 0 0

Japon 39.5 4.7 4.1 0 5 -2 0

Chine 38.2 4.2 4.0 3 9 -3 2

Corée, République de 35.3 4.8 3.7 -3 12 -9 -6

Hong Kong, Chine 31.6 3.6 3.3 1 0 -2 1

Norvège 22.1 2.2 2.3 5 4 4 5

Russie, Fédération de 20.5 1.8 2.2 8 10 8 -1

Inde 18.6 1.6 2.0 9 -1 -3 10

Turquie 14.3 1.1 1.5 11 15 4 9

Suisse 13.5 1.3 1.4 7 6 6 4

Canada 13.3 1.5 1.4 2 2 -2 -4

Taipei chinois 11.1 1.2 1.2 3 3 1 10

Égypte 9.8 1.0 1.0 5 8 6 4

Total 15 économies ci-dessus 815.0 85.8 85.5    -    -    -    -

Importateurs

Union européenne (28) 366.3 32.5 29.9 3 -3 5 2

       Importations extra-UE (28) 159.8 14.6 13.0 3 -3 6 -2

Chine 96.2 6.4 7.8 11 7 10 2

États-Unis 94.3 7.6 7.7 6 4 7 4

Inde 77.3 4.7 6.3 14 4 -6 35

Japon 45.8 4.7 3.7 0 12 -15 -2

Émirats arabes unis 45.5 2.6 3.7 15 11 7 5

Singapour 39.3 3.0 3.2 7 7 4 4

Corée, République de 31.6 3.1 2.6 1 2 -3 4

Thaïlande 26.7 2.3 2.2 4 7 -1 -6

Canada 22.4 2.2 1.8 1 -1 -2 -4

Arabie saoudite, Royaume d' 19.9 1.3 1.6 12 16 8 4

Hong Kong, Chine 18.4 1.6 1.5 4 3 -1 2

Russie, Fédération de 15.4 1.2 1.3 7 7 6 -12

Australie 15.1 1.4 1.2 3 10 -4 -9

Brésil 14.9 1.2 1.2 7 0 7 -2

Total 15 économies ci-dessus 930.0 76.0 75.8    -    -    -    -

Variation annuelle en pourcentage

Principaux exportateurs et importateurs de transport, 2014

Tableau III.8

Valeur Part
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Tableau III.9

Commerce mondial des voyages, par région, 2014

(En milliards de dollars et en pourcentage)

2014 2010 2014 2010-14 2012 2013 2014

Exportations

Monde 1240 100.0 100.0 7 4 7 4

Amérique du Nord 212 17.3 17.1 6 7 7 3

Amérique du Sud et centrale 55 4.5 4.4 6 5 4 5

Europe 483 40.8 39.0 6 -2 8 5

Union européenne (28) 425 36.1 34.3 5 -3 8 4

Communauté d'États indépendants (CEI) 23 1.8 1.8 8 10 9 -13

Afrique 43 4.4 3.4 0 7 -8 6

Moyen-Orient 52 4.9 4.2 3 5 4 10

Asie 372 26.3 30.0 10 10 9 5

Importations

Monde 1165 100.0 100.0 8 6 8 8

Amérique du Nord 155 14.5 13.3 6 10 4 4

Amérique du Sud et centrale 51 4.0 4.3 10 7 10 3

Europe 422 41.8 36.2 4 -4 7 5

Union européenne (28) 379 38.2 32.5 4 -5 7 6

Communauté d'États indépendants (CEI) 65 4.1 5.6 17 28 22 -5

Afrique 26 3.0 2.2 0 -5 -1 1

Moyen-Orient 87 7.6 7.5 8 6 6 20

Asie 360 25.2 30.9 14 15 10 13

Variation annuelle en pourcentageValeur Part

�1�R�W�H��  Pour des renseignements concernant les asymétries, voir les Métadonnées.

4. Voyages
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(En milliards de dollars et en pourcentage)

2014 2010 2014 2010-14 2012 2013 2014

Exportateurs

Union européenne (28) 425.1 36.1 34.3 5 -3 8 4

       Exportations extra-UE (28) 142.1 11.2 11.5 7 4 11 4

États-Unis 177.5 14.3 14.3 7 7 7 3

Chine 56.9 4.8 4.6 6 3 3 10

Macao, Chine 50.9 2.9 4.1 16 14 18 -2

Thaïlande 38.4 2.1 3.1 18 25 23 -8

Hong Kong, Chine 38.4 2.3 3.1 15 16 18 -1

Australie 32.0 3.0 2.6 3 0 -2 2

Turquie 29.6 2.4 2.4 7 1 10 6

Malaisie 22.1 1.9 1.8 5 3 4 5

Inde 19.7 1.5 1.6 8 1 2 7

Singapour 19.2 1.5 1.5 8 5 2 -1

Japon 18.3 1.4 1.5 8 33 4 21

Corée, République de 18.1 1.1 1.5 15 8 9 24

Canada 17.5 1.7 1.4 3 4 2 -1

Suisse 17.5 1.5 1.4 4 -6 5 4

Total 15 économies ci-dessus 980.0 78.5 79.1    -    -    -    -

Importateurs

Union européenne (28) 378.6 38.2 32.5 4 -5 7 6

       Importations extra-UE (28) 126.6 13.2 10.9 3 -5 2 7

Chine 164.9 6.4 14.1 32 40 26 28

États-Unis 111.4 10.1 9.6 6 12 4 6

Russie, Fédération de 50.4 3.1 4.3 17 30 25 -6

Canada 33.8 3.5 2.9 3 5 0 -4

Australie 26.3 2.6 2.3 4 3 2 -8

Brésil 25.6 1.9 2.2 12 5 12 2

Arabie saoudite, Royaume d' 24.1 2.5 2.1 3 -1 4 37

Singapour 23.9 2.2 2.1 6 7 5 -1

Corée, République de 23.5 2.2 2.0 6 4 5 8

Hong Kong, Chine 22.0 2.0 1.9 6 6 6 4

Japon 19.4 3.3 1.7 -9 2 -22 -11

Norvège 18.9 1.6 1.6 9 5 11 2

Émirats arabes unis 17.8 1.4 1.5 11 14 7 10

Suisse 16.6 1.3 1.4 10 10 6 4

Total 15 économies ci-dessus 955.0 82.2 82.1    -    -    -    -

Variation annuelle en pourcentage

Principaux exportateurs et importateurs de voyages, 2014

Tableau III.10

Valeur Part



Tableau III.11

Commerce mondial des autres services commerciaux, par région, 2014

(En milliards de dollars et en pourcentage)

2014 2010 2014 2010-14 2012 2013 2014

Exportations

Monde 2585 100.0 100.0 7 3 6 6

Amérique du Nord 458 18.8 17.7 6 4 4 2

Amérique du Sud et centrale 58 2.3 2.3 6 8 0 0

Europe 1364 53.2 52.8 7 1 7 7

Union européenne (28) 1243 47.8 48.0 7 1 8 7

Communauté d'États indépendants (CEI) 42 1.5 1.6 9 14 17 -8

Afrique 26 1.0 1.0 6 11 0 6

Moyen-Orient 43 1.8 1.7 5 -1 9 1

Asie 594 21.3 23.0 9 6 6 10

Importations

Monde 2290 100.0 100.0 6 3 6 5

Amérique du Nord 295 14.5 12.9 3 3 2 1

Amérique du Sud et centrale 89 3.6 3.9 8 7 7 1

Europe 1124 49.4 49.1 6 1 7 7

Union européenne (28) 1029 44.8 45.0 6 2 8 7

Communauté d'États indépendants (CEI) 77 2.9 3.3 10 16 13 -1

Afrique 74 3.3 3.2 6 -1 1 7

Moyen-Orient 68 3.1 3.0 6 -6 5 6

Asie 562 23.2 24.6 8 8 7 6

Variation annuelle en pourcentageValeur Part

�1�R�W�H��  Pour des renseignements concernant les asymétries, voir les Métadonnées.

5. Autres services commerciaux
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(En milliards de dollars et en pourcentage)

2014 2010 2014 2010-14 2012 2013 2014

Exportateurs

Union européenne (28) 1242.6 47.8 48.0 7 1 8 7

       Exportations extra-UE (28) 613.2 22.5 23.7 9 3 10 8

États-Unis 400.7 16.3 15.5 6 3 4 4

Inde 116.9 4.5 4.5 7 7 3 4

Chine 114.4 3.7 4.4 12 7 8 23

Japon 98.0 3.9 3.8 7 -11 2 27

Suisse 77.3









Tableau III.19

Recettes mondiales des frais pour usage de propriété intellectuelle n.i.a., par région, 2013 et 2014

(En milliards de dollars et en pourcentage)

2013 2014 2010 2014 2010-14 2013 2014

Exportations

Monde 285 300 100.0 100.0 6 4 5

Amérique du Nord 136 136 46.1 45.5 5 5 0

Amérique du Sud et centrale 1 1 0.4 0.3 -3 8 -33

Europe 103 110 38.6 37.0 5 2 7

Union européenne (28) 83 91 31.1 30.3 5 2 9

Communauté d'États indépendants (CEI) 1 1 0.2 0.3 12 15 -12

Afrique 0 0 0.1 0.1 -3 6 -9

Moyen-Orient 1 1 0.2 0.2 10 9 -3

Asie 43 50 14.3 16.7 10 3 15

Variation annuelle en pourcentagePartValeur

2013 2014 2013 2010-13 2012 2013 2014

Exportateurs

États-Unis  a 129178 131636 46.9 6 2 3 2

Union européenne (28) 83279 90541 30.2 4 -4 2 9

       Exportations extra-UE (28) 47575 55249 17.3 7 -5 2 16

Japon 31573 36832 11.5 6 10 -1 17

Suisse 17360 16628 6.3 9 4 6 -4

Corée, République de 4328 5151 1.6 11 -11 11 19

Canada 4066 3973 1.5 13 19 2 -2

Singapour 3109 3151 1.1 47 11 69 1

Taipei chinois 1017 866 0.4 30 11 9 -15

Chine 887 676 0.3 2 40 -15 -24

Australie 812 894 0.3 -6 -9 -6 10

Total 10 économies ci-dessus 275610 290350 100.0    -    -    -    -

Importateurs

Union européenne (28) 123924 143478 46.0 6 -3 9 16

       Importations extra-UE (28) 58843 78693 21.8 4 -2 4 34

États-Unis  a 39015 42141 14.5 6 9 -1 8

Singapour 21935 22230 8.1 10 11 1 1

Chine 21033 22614 7.8 17 21 19 8

Japon 17820 20916 6.6 -2 4 -10 17

Suisse 12217 12351 4.5 15 8 6 1

Canada 10870 10229 4.0 4 4 0 -6

Corée, République de 9837 10369 3.6 2 16 14 5

Russie, Fédération de 8389 8039 3.1 20 31 10 -4

Thaïlande 4586 3971 1.7 14 16 27 -13

Total 10 économies ci-dessus 269625 296340 100.0    -    -    -    -

a  Le Bureau de l'analyse économique des États-Unis classifie les services de distribution de films et de programmes de télévision dans la cetégorie des frais pour usage de propriété intellectuelle n.i.a (plutôt que 
dans les services audiovisuels et connexes). 

�1�R�W�H��  D'après les informations à la disposition du Secrétariat.  Certains pays ne fournissant pas de données séparées sur cette catégorie de services, il se peut qu'ils ne figurent pas dans la liste.  Voir les 
Métadonnées.

Variation annuelle en pourcentage

(En millions de dollars et en pourcentage)

Tableau III.20

Principaux exportateurs et importateurs des frais pour usage de propriété intellectuelle n.i.a., 2013 et 2014

Valeur
Part dans 10 
économies

5.4 Redevances pour l’utilisation de produits de propriété intellectuelle
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2013 2014 2013 2010-13 2012 2013 2014

Exportateurs

Union européenne (28) 51101        ... 64.8 3 -2 3    ...

       Exportations extra-UE (28) 23951        ... 30.4 4 2 3    ...

États-Unis 14154 13253 17.9 9 11 3 -6

Koweït 3351 3064 4.2 -2 -4 -3 -9

Canada 2206 2016 2.8 9 10 1 -9

Inde 2180 2163 2.8 13 -1 34 -1

Hong Kong, Chine 1599        ... 2.0 19 12 14    ...

Russie, Fédération de 1553 1732 2.0 7 4 10 12

Norvège 984 983 1.2 4 -29 23 0

Japon 916 1389 1.2 8 27 -5 52

Indonésie 837 917 1.1 -9 -25 -23 10

Total 10 économies ci-dessus 78880        ... 100.0    -    -    -    -

Importateurs

Union européenne (28) 41336        ... 70.0 2 -4 4    ...

       Importations extra-UE (28) 17265        ... 29.2 4 -3 6    ...

États-Unis 7298 6610 12.4 -3 2 2 -9

Russie, Fédération de 2792 2839 4.7 11 0 11 2

Canada 1732 1827 2.9 3 -5 -5 5

Japon 1357 2041 2.3 10 22 15 50

Inde 1095 1053 1.9 0 -28 14 -4

Corée, République de 1049 829 1.8 6 3 10 -21

Hong Kong, Chine 957        ... 1.6 20 24 8    ...

Norvège 777 792 1.3 -1 -11 -10 2

Indonésie 696 728 1.2 8 -11 -3 5

Total 10 économies ci-dessus 59090        ... 100.0    -    -    -    -

�1�R�W�H:  D'après les informations à la disposition du Secrétariat.  Certains des principaux importateurs et exportateurs de services de télécommunication, d'informatique et d'information ne fournissant pas de 
données séparées sur les services de télécommunications, il se peut qu'ils ne figurent pas dans la liste.

Part dans 10 
économies Variation annuelle en pourcentage

Tableau III.23

Principaux exportateurs et importateurs de services de télécommunication, 2013 et 2014

(En millions de dollars et en pourcentage)

Valeur

5.5.1 Services de télécommunication
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2013 2014 2013 2010-13 2012 2013 2014

Exportateurs

Union européenne (28) 179280        ... 67.9 10 6 9    ...

       Exportations extra-UE (28) 78039        ... 29.6 10 4 10    ...

Inde  a 50520 53261 19.1 10 4 8 5

États-Unis 12346 13718 4.7 11 6 2 11

Canada 6429 5875 2.4 3 -2 -5 -9

Israël 5529        ... 2.1 12 17 7    ...

Philippines 2835 3121 1.1 14 5 13 10

Russie, Fédération de 2508 2644 1.0 25 20 26 5

Argentine 1661 1219 0.6 8 -1 -3 -27

Norvège 1499 1497 0.6 5 12 1 0

Australie 1309 1322 0.5 4 -6 4 1

Total 10 économies ci-dessus 263915        ... 100.0    -    -    -    -

Importateurs

Union européenne (28) 107515        ... 72.0 8 6 12    ...

       Importations extra-UE (28) 41671        ... 27.9 7 6 14    ...

États-Unis 23643 23593 15.8 7 -3 2 0

Brésil 4804 3013 3.2 12 10 11 -37

Canada 3146 3319 2.1 14 17 0 5

Russie, Fédération de 2909 3596 1.9 21 8 26 24

Inde 2280 2882 1.5 2 68 8 26

Norvège 1869 1904 1.3 15 24 -9 2

Australie 1632 1880 1.1 11 0 14 15

Indonésie 852 892 0.6 13 2 17 5

Israël 749        ... 0.5 9 17 -6    ...

Total 10 économies ci-dessus 149400        ... 100.0    -    -    -    -

�1�R�W�H��  D'après les informations à la disposition du Secrétariat.  Certains des principaux exportateurs et importateurs des services d'informatique ne fournissant pas de données séparées sur cette catégorie, il se 
peut qu'ils ne figurent pas dans la liste.  Voir les Métadonnées.  

Valeur
Part dans 10 
économies Variation annuelle en pourcentage

Tableau III.24

Principaux exportateurs et importateurs des services d'informatique, 2013 et 2014

(En millions de dollars et en pourcentage)

a  Estimations du Secrétariat basées sur les données des services d'informatiques publiées par la Banque de réserve de l'Inde. Elles excluent une estimation des services facilités par les technologies de 
l'information et l'externalisation des processus d'entreprise (Source: Survey on Computer Software and Information Technology Services Exports, Banque de réserve de l'Inde, divers numéros) qui est incluse dans 
la catégorie des autres services aux entreprises.

5.5.2 Services d’informatique
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Tableau III.25

Exportations mondiales des autres services aux entreprises, par région, 2013 et 2014

(En milliards de dollars et en pourcentage)

2013 2014 2010 2013 2010-14 2013 2014

Exportations

Monde 1040 1120 100.0 100.0 8 6 8

Amérique du Nord 149 156 14.8 13.9 6 3 4

Amérique du Sud et centrale 40 40 3.7 3.6 7 -1 2

Europe 522 572 51.3 51.1 8 6 10

Union européenne (28) 482 527 46.3 47.0 8 7 9

Communauté d'États indépendants (CEI) 25 22 2.1 2.0 7 11 -11

Afrique 12 14 1.2 1.2 8 -2 15

Moyen-Orient 19 18 1.6 1.6 8 15 -4

Asie 271 297



Valeur

Total 

Services 
juridiques, de 
comptabilité, 
de conseil en 
gestion et de 

relations 
publiques

Services de 



Tableau III.28

Exportations mondiales des services personnels, culturels et relatifs aux loisirs, par région, 2013 et 2014

(En milliards de dollars et en pourcentage)

2013 2014 2010 2014 2010-14 2013 2014

Exportations

Monde 45 45 100.0 100.0 10 15 2

Amérique du Nord 4 3 10.7 7.2 -1 -4 -12

Amérique du Sud et centrale 1 2 2.4 3.8 22 22 57

Europe 32 32 68.2 70.2 10 21 -1

Union européenne (28) 30 29 67.1 63.9 8 19 -3

Communauté d'États indépendants (CEI) 1 1 2.5 2.1 5 24 -11

Afrique 1 1 1.1 1.2 11 1 -8

Moyen-Orient 1 1 1.6 2.6 23 -19 53

Asie 5 6 13.3 13.0 9 0 17

Variation annuelle en pourcentagePartValeur

2013 2014 2013 2010-13 2012 2013 2014

Exportateurs

Union européenne (28) 29838 28989 75.8 12 2 19 -3

       Exportations extra-UE (28) 12018 10413 30.5 14 12 23 -13

Canada 2927 2448 7.4 9 19 1 -16

Turquie 1286 1796 3.3 12 -4 5 40

Inde 1232 1266 3.1 8 123 61 3

Russie, Fédération de 770 681 2.0 18 13 39 -12

Corée, République de 731 955 1.9 23 30 8 31

Australie 722 882 1.8 1 4 -20 22

États-Unis  a 714 747 1.8 -11 9 -20 5

Suisse 606 770 1.5 19 -5 56 27

Singapour 543 550 1.4 2 3 2 1

Total 10 économies ci-dessus 39370 39085 100.0    -    -    -    -

Importateurs

Union européenne (28) 26936 28757 61.4 5 -2 11 7

       Importations extra-UE (28) 12763 13643 29.1 6 -2 13 7

Venezuela, Rép. bolivarienne du 3791 2961 8.6 5 3 1 -22

Canada 2646 2437 6.0 8 14 1 -8

Qatar 2115 1480 4.8    ... -2 51 -30

Brésil 1671 1719 3.8 18 -8 62 3

Australie 1633 1563 3.7 9 3 -6 -4

Norvège 1584 1613 3.6 43 16 -13 2

Russie, Fédération de 1264 1611 2.9 8 6 13 28

Japon 1130 849 2.6 7 23 -6 -25

Suisse 1128 818 2.6 8 0 6 -27

Total 10 économies ci-dessus 43900 43810 100.0    -    -    -    -

�1�R�W�H��  D'après les informations à la disposition du Secrétariat.  Certains pays ne fournissant pas de données séparées sur cette catégorie de services, il se peut qu'ils ne figurent pas dans la liste.  Voir les 
Métadonnées.

Variation annuelle en pourcentage

(En millions de dollars et en pourcentage)

a  Le Bureau de l'analyse économique des États-Unis classifie les services de distribution de films et de programmes de télévision dans la cetégorie des frais pour usage de propriété intellectuelle n.i.a. (plutôt que 
dans les services audiovisuels et connexes). 

Tableau III.29

Principaux exportateurs et importateurs des services personnels, culturels et relatifs aux loisirs, 2013 et 2014

Valeur
Part dans 10 
économies

5.7 Services personnels, culturels et relatifs aux loisirs
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